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        Savigliano,  17/11/2020  

Circolare n. 86 

 

 

Al personale  docente 

dell’I.C. Santorre di Santarosa 

 

Alle famiglie degli alunni  

dell’I.C. Santorre di Santarosa 

 

 

OGGETTO: Attivazione Help Desk Didattica a Distanza 

 

 

Con la presente si comunica che l’Istituto scrivente come Scuola Polo ha nuovamente gestito 

le operazioni di nomina dell’assistente tecnico informatico con la finalità, ai sensi del DM 187 del 

26.03.2020, di supportare l’utilizzo degli strumenti informatici nell’ambito della didattica a distanza 

da parte dei docenti e delle famiglie.  

L’orario di pertinenza dell’Istituto per fruire dell’assistenza è il seguente:  

Martedì dalle ore 8.00 alle ore 12.00 – (Ass.te Tecnico CONTERNO Fabio) 

Sabato dalle 8.00 alle 12.00 – (Ass.te Tecnico PONTORIERO Francesco). 

 

I recapiti per contattare gli ass.ti tecnici, negli orari sopra indicati, sono i seguenti: 

E-MAIL: assistenza@icsantarosasavigliano.edu.it 

Recapito telefonico: 0172712569 

 

E’ opportuno ricordare che l’assistenza telefonica in oggetto verrà erogata in presenza di un adulto.  

La presente comunicazione verrà pubblicata sul sito nell’area Didattica Digitale Integrata. 

 

Grazie per la collaborazione. 

        

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

F.to   prof.ssa Emanuela Bussi 
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